
DIRECTORIO DE LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 
PARA LA RECEPCIÓN DE QUEJAS, DENUNCIAS Y ATENCIÓN A LA 

CIUDADANÍA 
 

Modulo de Atención Domicilio Correos Electrònicos 

Oficinas Centrales 

Av. Insurgentes Sur. 1735, Col. Guadalupe 
Inn, Delegación Álvaro Obregón, C.P. 01020, 
México, D.F. 
Apartado Postal 20-236, Col. San Ángel, 
Deleg. Álvaro Obregón, México, D.F., C.P. 
01001.  

contactociudadano@funcionpublica.gob.mx
quejas@funcionpublica.gob.mx 

Centro de Contacto Ciudadano: 2000 2000;  
del interior de la República al 01 800 386-24-
66 y de U.S.A. al 1 800 475-23-93 

SUPERVISORÍA REGIONAL EN BAJA 
CALIFORNIA (B.C y B.C.S.) 

Garita Internacional de Otay, Edificio de 
Dependencias  Federales, Tijuana, Baja 
California C.P. 22509,  Tel. 01664-623-8933, 
Fax: 01664-623-8687 

srbajacalifornia@funcionpublica.gob.mx 

SUPERVISORÍA REGIONAL EN 
CHIAPAS (Tabasco y Campeche) 

Av. Tabachines No. 32, Fracc. Los Laureles, 
Tapachula de Córdova y Ordoñez, C.P. 30780, 
Tel. 01962-6425-283, Fax: 01962-6425-284 

srchiapas@funcionpublica.gob.mx 

SUPERVISORÍA REGIONAL EN 
CHIHUAHUA (Durango) 

Puente Internacional de Córdova, Zona de  
Chamizal Ciudad Juárez, Chihuahua C.P. 
3231,  
Tel. 01656-613-3395, Fax: 01656-613-3901 

srchihuahua@funcionpublica.gob.mx 

SUPERVISORÍA REGIONAL EN 
DISTRITO FEDERAL (Queretaro, 
Veracruz, Tlaxcala, Guerrero, 
México, Hidalgo, Puebla, Morelos y 
Oaxaca) 

Aeropuerto Internacional de la Cd. De México, 
Mezzanine Oficina 66, Sala D, Col. Peñón de 
los Baños, C.P.  15620, Tels. 5784-4255, 
5571-4708, Fax: 2599.0222, Conmutador: 
5571-3600, Ext. 2267 

srdistritofederal@funcionpublica.gob.mx  

SUPERVISORÍA REGIONAL EN 
JALISCO (Colima, Aguascalientes, 
Zacatecas, Nayarit, Michoacán, San 
Luis Potosi y Guanajuato) 

Av. Alcalde N° 500, Palacio Federal, entre 
Calle Hospital y Juan Álvarez Col. Centro, 
Guadalajara, Jalisco C.P. 44280. Aeropuerto 
Internacional "Miguel Hidalgo", Sala 
Internacional, Carr. Guadalajara-Chapala, 
Km. 17.5, C.P. 45640, Tlajomulco de Zúñiga, 
Jal. Tels. 0133-3688-5798, 0133-3688-8123, 
0133-3688-8084, 0133-3688-8068,  
Fax: 01-33-3688-8088 

srjalisco@funcionpublica.gob.mx 

SUPERVISORÍA REGIONAL EN 
QUINTANA ROO (Yucatán) 

Aeropuerto Internacional de Cancún Quintana 
Roo, Sala de Vuelos Intrenacionales Segunda 
Oficina, C.P. 77500, Uxmal No.40, Col. 
Centro, Cancún Quintana Roo, C.P. 77550, 
Tel.  y Fax 01998-886-0082 

srquintanaroo@ funcionpublica.gob.mx 

SUPERVISORÍA REGIONAL EN 
SONORA (Sinaloa) 

Av. Adolfo López Mateos, Final y Línea 
Fronteriza S/N, Edificio Federal, Col. Centro, 
Nogales, Sonora C.P. 84000, Tel. 01631-312-
0265, Fax: 01631-312-1676 

srsonora@ funcionpublica.gob.mx  

SUPERVISORÍA REGIONAL EN 
TAMAULIPAS (Nuevo León y 
Coahuila) 

Puente Internacional Miguel Alemán, Guerrero 
y 15 de Junio Nuevo Laredo, Tamaulipas C.P. 
88000, Tel. 01867-712-1225, Fax: 01867-
715-5909 

srtamaulipas@ funcionpublica.gob.mx  

 


